
出納室　令和３年度　局運営方針
１．主な現状と課題

（３）会計事務の正確性、信頼性の向上
会計事務の執行に当たっては、法令等を遵守し、適正に業務を執行すること
が、より一層求められています。
そのため、出納室職員のみならず、職員全体の会計事務に係る知識・コンプ
ライアンス意識を向上させるため、研修を通じてスキルアップを図る必要があ
ります。

納付機会の拡大

イメージ

審査イメージ

民間力の活用

（審査補助）

約10万5千件

職員による審査

約10万5千件

21

決
裁

支
出
命
令
書

万
件

（２）支出審査事務の効率化
会計審査事務を効率的に行うため、引き続き定型的な支出命令書の審査につ
いて民間力を活用する必要があります。
また、自動化が可能な業務においてＲＰＡを活用し、事務の改善を図る必要
があります。
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２．基本方針・区分別主要事業

（１）公金納付の利便性を高めます。

*( )内は一般財源 (単位:千円)

№ 区分 事業名 令和3年度 令和2年度 説明
概要掲載
ページ

1 総振公金の納付機会の拡大 85,969 84,718 市税等の納付方法について、スマートフォン 525

〔出納課〕 (85,969) (84,718) 決済の導入や口座振替、コンビニエンススト

ア、クレジットカード、ペイジーによる納付

等を実施

（２）支出審査事務の効率性を高めます。

*( )内は一般財源 (単位:千円)

№ 区分 事業名 令和3年度 令和2年度 説明
概要掲載
ページ

2 支出関係書類審査等補 14,629 13,983 審査事務の効率性を向上させるため、支出命 525

助業務委託事業 (14,629) (13,983) 令書の一次点検業務の委託を継続して実施

〔審査課〕

（３）会計事務の正確性及び信頼性を高めます。

*( )内は一般財源 (単位:千円)

№ 区分 事業名 令和3年度 令和2年度 説明
概要掲載
ページ

3 人材育成と内部牽制機 144 145 外部機関等が開催する出納事務講座の受講に 525

能の強化 (144) (145) より出納室職員を育成

〔出納課、審査課〕

適正かつ効率的な会計事務を行うとともに、公金納付の利便性向上に取り組みます。

〔区分〕新規…新規事業　　拡大…拡大事業　　総振…総合振興計画実施計画事業
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３．見直し事業一覧
（単位：千円）

課名 見直し事業名 見直しの理由及び内容
コスト
削減額

出納課
郵便振替手数料の見直
し

過去の実績を踏まえ、郵便振替手数料の取扱件数を見直
し、予算額を縮小する。

△ 30

出納課
物品会計管理事務事業
における消耗品費の見
直し

過去の実績及び在庫を踏まえ、消耗品費を見直し、予算
額を縮小する。

△ 79

出納課
物品会計管理事務事業
における印刷製本費の
見直し

過去の実績及び在庫を踏まえ、印刷製本費を見直し、予
算額を縮小する。

△ 302

-173-


